
Cestovní ruch a aktuální trendy
v Moravskoslezském kraji

konference „Silesianka“ stezka rozhleden David Karčmář



Cestovní ruch == ANO či NE? ☺
Cestovní ruch

Celková spotřeba / útrata účastníků 
cestovního ruchu

Spotřeba

Multiplikace

Celková spotřeba v multiplikaci

Veřejné rozpočty

Celkové přínosy 
pro veřejné rozpočty z CR 120 mld. Kč

cca 605 mld. Kč

Cestovní ruch vč. multiplikačních efektů se podílí více než 5 % na HDP

Podíl cestovního ruchu na příjmech státního rozpočtu je cca 7 %

cca 300 mld. Kč

72%

11%

5%

12%

Přínosy do rozpočtů

Státní rozpočet

Města a obce

Kraje

Zdravotní 
pojišťovny

Moravskoslezský kraj
Přínos pro veřejné rozpočty 5,7%, tedy 6,8 mld. Kč



Příjmy z místních poplatků v MSK
ubytovací, rekreační a lázeňský

23 836 946 Kč
CELKOVÝ 

PŘÍJEM MSK 

5 040 645 Kč
Ostrava

1

2 430 547 Kč

Karviná

2

2 357 819 Kč
Malá 

Morávka

3

4) 1 234 832 Kč, Karlova Studánka

5) 987 640 Kč, Klimkovice

6)    917 046 Kč, Ostravice

7) 777 070 Kč, Bílá

8)    567 120 Kč, Třinec 

9) 544 753 Kč, Čeladná

10) 451 804 Kč, Lomná

Zdroj: Data Ministerstva 
financí ČR 2018



Statistické informace
Předběžná data 2019 - HUZ

5,9 mld. 
Kč. 

+ 2,8 %

Domácí turisté
Průměrná 

doba pobytu

CELKEM
2019

797 006 3,9 dne

Průměrná denní útrataZahraniční turisté

216 455 1 108 Kč / domácí turista
2 887 Kč / zahraniční turista

1 013 461
turistů

1. Slovensko

46 136

2. Polsko

46 117

3. Německo

24 186

3,8
dne



Statistické informace - HUZ
Turistické oblasti 2019 / 2018

+ %

Beskydy 
Valašsko

Těšínské 
Slezsko

Ostravsko Poodří

297 277              136 179                268 500              23 991           88 644               197 667       

Opavské 
Slezsko

Jeseníky 
východ

- 2 % + 8 %+ 5 %- 2 %+ 4 %+ 3 %



Turistů v našem 
regionu přibývá

* Návštěvnost v hromadných ubytovacích zařízeních

698 746*

2012

1 013 461 
2019

+ 70%





+ %

- Zpomalení růstu

- Zejména letní 
sezóna

- Zaměřit se na 

aktivit mimo léto

- Diferenciace 

nabídky





SOUSTŘEDIT SE - INFORMAČNÍ DÁLNICE



Digital Marketing
Oficiální turistický portál MSK – všechny weby

leden–prosinec 2019

244 620

780 314

69 s

2,80 (2,05)

(77 s)

(404 395)

(144 409)

2019 2018



Digital Marketing
Facebook Severní Morava a Slezsko

leden–prosinec 2019

3. místo mezi 
konkurencí v počtu „fanoušků“

53 933

33 046
2018



Digital Marketing
Facebook Severní Morava a Slezsko

leden–prosinec 2019

celkový zásah obsahu 
FB stránky

10 mil.
7,7 mil. 

zasaženo 
placenou 
reklamou

2,3 mil.
zasaženo 

bez placení 

8,2 mil.
2018



Digital Marketing
Struktura facebook fanoušků

data k 31. 12. 2019

66 %
ženy

33 %
muži

15 % = 35–44 let

14 % = 45–54 let

12 % = 55–64 let

8 % = 35–44 let

7 % = 45–54 let

6 % = 25–34 let

1. Ostrava, 2. Praha, 

3. Opava, 4. Brno, 

5. Havířov, 6. Frýdek Místek



Digital Marketing
Rezervační widget = nástroj k měření

297
počet osob, které se 

ubytovaly

3,6
průměrná 

doba pobytu 

1 547 Kč
průměrná útrata 
na osobu a den 

odhad 
vygenerované 

útraty

1,65 mil. Kč

Výkonnost rezervačního widgetu na www.severnimorava.travel (1. – 12. 2019) 

cca
500 000

2018



III. Digital Marketing
Facebook Severní 
Morava a Slezsko

Nejúspěšnější 
příspěvek

29 000 sdílení

6 700 lajků

1 000 000 oslovených lidí

leden–prosinec 2019



Tvorba produktů v ČR v roce 2020 



Stellplaz – 3x profi stání
Půjčovny a dobíjecí stanice e-bikes



OSR – WAW – 111 destinací
5x týdně od 30.3.2020



Jóga pointy
vyhlídkové terasy



Plovoucí sauny
na přehradách



Těšíme se na vaši 
návštěvu



Děkuji za
Vaši pozornost


